
ORDENANÇA MUNICIPAL DELS SERVEIS URBANS DE
TRANSPORT EN AUTOMÒBILS LLEUGERS 

CAPÍTOL I: OBJECTE DE L'ORDENANÇA 

Article 1.

En virtut de les facultats que confereix el paràgraf segon de l'art. 1 del Reglament nacional
dels serveis  urbans i  interurbans de transport en automòbils  lleugers aprovat per Reial
Decret del Ministeri de l'Interior de 16 de març de 1979, i ateses les demandes del sector i
dels usuaris, s'actualitza el marc regulador municipal establert en aquesta ordenança dels
serveis  urbans  que  s'exerceixin  dins  el  terme  municipal  de  Felanitx,  ateses  les  seves
peculiaritats 

CAPÍTOL II: DE LAS CLASES DE SERVEIS 
QUE PODEN PRESTAR

Article 2.

En aquest municipi es poden prestar els serveis de transports de viatgers en automòbils
amb conductor, en les modalitats de auto-taxi i de serveis especials i d'abonament, estant al
concepte que per a cada un d'ells determina l'art. 2 del Reglament Nacional, i es regiran per
la present ordenança municipal així com per les lleis, reglaments i normes de la Comunitat
Autònoma de les Illes Balears que li afectin, vigents en cada moment.

CAPITOL III: DELS CONDUCTORS
Article 3. 

Els  vehicles  destinats  al  servei  de  les  modalitats  d'auto-taxi  i  de  serveis  especials  i
d'abonament  seran  únicament  conduïts  pels  qui  es  troben  en  possessió  del  permís
municipal de conductor.

Per obtenir-lo els interessats ho sol·licitaran mitjançant instància adreçada a l'Alcaldia, i en
ella concretaran la classe de servei que desitgen exercir, i  justificar que compleixen els
requisits següents:

• Estar en possessió del permís de conducció de la classe BTP o equivalent o superior
a aquesta, expedit per la Prefectura de Trànsit.

• No patir malaltia infecto-contagiosa o impediment físic que impossibiliti o dificulti el
normal exercici de la professió.
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• Coneixement dels principals carrers de la Ciutat, de Portocolom, de Cas Concos, de
s'Horta i dels llocs d'interès turístic del municipi.

• No tenir antecedents penals.
• Presentació de dues fotografies mida carnet.
• Aquells  altres  que  disposi  el  Codi  de  Circulació  o  expressament  assenyali  amb

caràcter general la Direcció General de Trànsit. 

Article 4.

El permís municipal de conductor tindrà un termini de validesa de cinc anys, transcorregut
el qual, sense haver-se revisat, no autoritzarà als seus titulars per exercir el servei, donant
lloc la seva utilització en aquestes circumstàncies, a les sancions que s'estableixen en la
present Ordenança i a la intervenció del permís pels agents municipals sense que el seu
titular pugui recuperar-lo abans d'haver efectuat la revisió. 

CAPITOL IV: DELS VEHÍCLES

Article 5.

Els vehicles lleugers destinats al servei de transport de viatgers amb conductor, regulats per
aquesta Ordenança hauran d'acomodar-se al que disposen els arts. 3 al 9, 27, 29 i 31 al 38
del Reglament nacional. 

Article 6.

En endavant els nous vehicles de la classe auto-taxi, seran de color blanc.

A les  portes  davanteres  hauran de duu l'escut  de Felanitx  i  el  nombre  de la  llicència
corresponent  de 10 cm. d'alçada.

Article 7. 

Els vehicles de classe A auto-taxi, aniran proveïts de la llicència municipal corresponent, que
serà exhibida quan ho requereixi qualsevol autoritat. Aquests vehicles estaran obligats a
concórrer  diàriament  al  lloc  de  parada  que se'ls  hagi  assignat  mitjançant  resolució  de
l'Alcaldia o acord municipal,  combinant  l'horari  de permanència de manera que, en tot
moment, els llocs de parada estiguin degudament atesos. 

Article 8.

El "situat" o "parada" per als vehicles de la classe A, el nombre màxim dels que puguin
concórrer a cada parada, la manera com s'han d'estacionar i l'ordre per prendre viatgers es
fixarà per l'Ajuntament mitjançant resolucions de l'Alcaldia o acords municipals.
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L'Ajuntament podrà autoritzar a instància del titular de la llicència el canvi del lloc de parada
que tingui adscrit l'automòbil, a una altra parada diferent, sempre que aquesta no excedeixi
del nombre de vehicles a ella assignada.

Igualment podrà autoritzar, temporalment, en èpoques de major afluència a algun nucli
urbà o zona turística del  terme municipal,  que sigui  augmentat  el  nombre de vehicles
assignats als seus llocs de parada. 

Article 9.

Cada 3 anys es procedirà a una revisió, que no coincideixi a ser possible amb la temporada
alta, dels vehicles per provar el bon estat de conservació, presentació i neteja, així com la
documentació que es ressenya a l'article següent.

L'Alcaldia podrà ordenar en qualsevol moment una revisió extraordinària. 

Article 10.

Durant la prestació del servei els conductors hauran de dur els següents documents: 

a) Referents al vehicle: 

– Llicència.
– Placa amb el número de la llicència municipal del vehicle i la indicació del nombre de

places d'aquest. 
– Permís de circulació del vehicle. 
– Pòlisses d'assegurança en vigor, obligatori, voluntari i d'ocupants. 

b) Referents al conductor: 

– Carnet de conduir de la classe BTP o equivalent  o superior a aquesta, expedit per la
Prefectura de Trànsit. 

– Permís municipal de conduir.
 

c) Referents al servei. 

– Llibre de reclamacions, segons el model oficial aprovat.
– Un exemplar del Reglament nacional dels serveis urbans i interurbans de transports

en automòbils lleugers.
– Un exemplar de la present Ordenança.
– Adreces,  emplaçaments  de  les  cases  d'auxili,  sanatoris,  comissaries  de  policia,

bombers i altres serveis d'urgència.
– Plànol i guia de carrers dels diferents nuclis de població i zones turístiques del terme

municipal de Felanitx.
– Talonaris-rebut que especifiquin l'import del trajecte realitzat,  el  dels suplements

autoritzats i l'import de les hores d'espera, ressenyar al final de la quantia total
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percebuda. Aquests talonaris seran comprovats a les revisions periòdiques i podran
ser exigits pels usuaris.

– Un exemplar oficial de la tarifa vigent.

CAPITOL V: DE LES LLICÈNCIES
Article 11.

Per a la prestació dels serveis al públic que es regulen en aquesta Ordenança serà condició
necessària estar en possessió de la corresponent llicència d'aquest Ajuntament de Felanitx.

La  sol  licitud  de  llicència  es  formularà  per  l'interessat  dins  el  termini  assenyalat  per
l'Ajuntament, acreditant les condicions personals i professionals del sol · licitant, la marca i
el model del vehicle i classe de llicència que es demana.

Finalitzat el termini  de presentació de sol·licituds, l'Ajuntament publicarà la llista de les
mateixes en el Butlletí Oficial de la Província, per tal que els interessats i les Associacions
professionals  d'Empresaris  i  Treballadors  puguin  al·legar  el  que  estimin  procedent  en
defensa dels seus drets, en el termini de 15 dies.

Seguidament  l'Ajuntament  resoldrà  sobre  la  concessió  de  les  llicències  a  favor  dels
sol·licitants amb major dret acreditat.

En el cas que l'adjudicació de llicències es realitzi mitjançant concurs, el procediment se
sotmetrà a les normes de contractació local.

Article 12

Podran sol licitar llicències d'auto-taxi:

a) Els conductors assalariats dels titulars de llicències de la classe A que prestin el servei
amb plena i exclusiva dedicació en la professió, acreditada mitjançant la possessió i vigència
del permís de conductor expedit per l'Ajuntament de Felanitx i la inscripció i cotització per
tal concepte a la Seguretat Social.

b)  Les  persones  físiques  o  jurídiques  que  les  obtinguin  mitjançant  concurs  lliure.  Les
persones físiques i jurídiques podran sol·licitar lliurement llicències de la classe A. 

Article 13.

L'adjudicació de les llicències es realitzarà a favor dels conductors assalariats de la classe A
per rigorosa i continuada antiguitat. En cas que l'antiguitat sigui discontínua prevaldran els
drets d'aquells conductors els períodes siguin més llargs.

En tot cas l'Ajuntament podrà desestimar aquelles sol·licituds que es realitzen amb notori
perjudici  dels  drets  d'aquells  assalariats  que  veritablement  exerceixin  i  visquin  de  la
professió i en definitiva, d'aquelles sol·licituds que es realitzin en contra de l'esperit de les
presents normes. 
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Article 14.

Les llicències seran transmissibles en els supòsits SEGÜENTS: 

1) Mort del titular a favor del seu cònjuge vidu o hereus legítims.

2) Quan el cònjuge vidu o els seus hereus legítims i el jubilat no puguin explotar la
llicència com a activitat única i exclusiva, i prèvia autorització de l'Ajuntament de
Felanitx, en favor dels sol·licitants ressenyats en l'art. 12 de la present Ordenança,
tenint en tot cas dret de tempteig qualsevol altre hereu forçós en possessió del
"permís local de conductor".

3) Quan s'impossibiliti per a l'exercici professional del titular de la llicència per motiu de
malaltia, accident o una altra causa de força major, en favor dels sol·licitants de
l'apartat anterior.

4) Quant  la  llicència  tengui  una  antiguitat  superior  a  cinc  anys,  el  titular  podrà
transmetre-la, prèvia autorització de l'Ajuntament, a un altre, no podent el primer
obtenir nova llicència d'aquest Ajuntament en el termini de 10 anys per cap de les
formes establertes en aquesta Ordenança, ni l'adquirent transmetre-la de nou sinó
en els supòsits ressenyats en el present article.

Les transmissions que es realitzin contravenint els apartats anteriors produiran la revocació
de la llicència per part de l'Ajuntament, prèvia tramitació de l'expedient oportú, d'ofici a
instància de les centrals sindicals, associacions professionals o qualsevol altre interessat.

Article 15

Els auto-taxis aniran proveïts d'un taxímetre que permeti l'aplicació de les tarifes vigents en
cada moment, degudament precintat i comprovat, situat a la part davantera de l'interior de
la carrosseria, de manera que en tot moment resulti completament visible per al viatger la
lectura de la tarifa i el preu, i han d'estar il·luminats amb els indicadors lluminosos exteriors
corresponents 

Article 16.

Les llicències s'atorgaran per a cada un dels serveis especificats en l'Article 2 d'aquesta
Ordenança, distingint d'acord amb les següents característiques:

Les de la classe C portaran una franja verda. Totes les llicències estaran condicionades pel
que fa a la seva eficàcia a que els vehicles a què aquelles afectin reuneixin les condicions
exigides tant per aquesta Ordenança com pel Reglament nacional dels serveis urbans i
interurbans de transports en automòbils lleugers en vigor. 

Article 17
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Tota persona titular d'una llicència de la classe B tindrà l'obligació d'explotar-la, personal o
conjuntament  mitjançant la  contractació de conductors assalariats en règim de plena i
exclusiva dedicació i d'incompatibilitat amb una altra professió. A aquest efecte els vehicles
només podran ser conduïts bé pels titulars de la llicència o pels seus cònjuges, o bé per
assalariats del titular que aquest mantingui assegurats a la Seguretat Social.

CAPÍTOL VI: DE LES TARIFES
Article 18.

El règim tarifari  aplicable es fixarà bé per l'Ajuntament,  bé pel Ministeri de transports i
comunicacions, segons escaigui en cada cas. En el corresponent expedient seran escoltades
per  termini  de  quinze  dies,  les  associacions  professionals  d'empresaris  i  treballadors
representatives del sector i la de consumidors i usuaris. 

CAPITOL VII: RÈGIM  DISCIPLINARI
Article 19.

Es consideren faltes lleus:

a) Descuit en la neteja personal.

b) Descuit en la neteja interior i exterior del vehicle.

c) Discussions entre companys de treball.

Article 20.

Es consideren faltes greus:

a) No complir les ordres concretes de l'itinerari marcat pel viatger.

b) Posar en servei el vehicle no estant en bones condicions de funcionament.

c) Utilització  de  paraules  o  gestos  grollers  d'amenaça  en  el  seu  tracte  amb  els
usuaris, als vianants o altres conductors.

d) Cometre quatre faltes lleus en un període de dos mesos o deu en el d'un any.

e) Fer cas omís a les resolucions donades per l'Alcaldia en aplicació del Reglament,
aquesta Ordenança o acords municipals.

f) Utilització del carnet de conductor caducat, o no estar proveït del mateix.

Article 21
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Es consideren faltes molt greus:

a) Abandonar el viatger sense prestar el servei per al qual fos requerit sense causa
justificada.

b) Cometre quatre faltes greus en el període d'un any.

c) Conduir el vehicle en estat d'embriaguesa.

d) Retenir qualsevol objecte abandonat en el vehicle sense donar compte a l'autoritat
competent dins de les 72 hores següents.

e) Les infraccions determinades en l'art. 289 del Codi de la Circulació i la manifesta
desobediència a les resolucions de l'Alcaldia en aquesta matèria.

Article 22.

Les sancions amb què puguin castigar les faltes tipificades en els Articles anteriors seran les
següents:

a) Per faltes lleus:

 1. Amonestació.
 2. Suspensió de la llicència o del permís local de conductor fins a quinze dies.

b) Per faltes greus:

Suspensió de la llicència o del permís local de conductor de tres a sis mesos.

c) Per faltes molt greus: 

Suspensió de la llicència o del permís local de conductor fins a un any.

Article 23

Per tot el que no preveu aquesta Ordenança és aplicable el que disposa el Reial Decret de
16 març 1979 relatiu al Reglament nacional dels serveis urbans i interurbans en automòbils
lleugers.

La present Ordenança entrarà en vigor l'endemà de la seva publicació íntegra en el Butlletí
oficial de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears.

Felanitx, agost de 2013
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