ORDENANCA MUNICIPAL REGULADORA DE LES PRESTACIONS ECONOMIQUES DE
L'AREA DE SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BASICS DE L'AJUNTAMENT DE FELANITX.

Preambul
L'Ajuntament de Felanitx contempla, en compliment de la Constitucid Espanyola — articles 39 i
seglients -, de la llei 4/2009, d'11 de juny, de Serveis socials de les Illes Balears i del decret 56/2011
de 20 de maig pel qual s'aprova la Cartera basica de serveis socials de les Illes Balears 2011-2014,
I'atencid a persones i nuclis familiars en situacié de vulnerabilitat social.
El conjunt d‘ajuts regulats en el present reglament tendeixen, en primera instancia, a pal‘liar
necessitats socials i economiques de les families perd contemplant I'objectiu, a mig i llarg termini,
d’incidir en la consecucié de I'autonomia personal de les mateixes.
La majoria de les prestacions regulades al present reglament estan vinculades al pla de treball
individual i familiar de la persona perceptora de la prestacié per assolir, no Unicament un ajut reactiu,
sind, també, la incidéncia en les causes originaries de la situacid amb I'activacié de la persona en
principis de col‘laboracié, motivacié o voluntarietat. El present reglament preveu I'element
discrecional o facultatiu del personal tecnic de referencia dels serveis socials comunitaris basics el
qual, de forma fonamentada, pot proposar I'atorgament de prestacions tot i no concérrer la integritat
de requisits per l'accés. El motiu no és altre que la necessitat de combinar I'exigéncia de regulacié
amb la de flexibilitat, atesa la complexitat de les situacions d’exclusié social.
Aixi mateix el present reglament déna compliment als principis que, en funcié de la llei 30/1992, de
26 de novembre, de Régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu, han de guiar l'actuacié publica en materia d’objectivitat, transparéncia, proporcionalitat,
confianca legitima, bona fe, eficacia i eficiencia dels serveis publics, particularment en un ambit tant
sensible com és el de I'atencio a les persones en situacié de vulnerabilitat i exclusid social.
Marc Legal
L'article 25 de la llei 7/85, Reguladora de les Bases del Régim Local atribueix la competéncia en
matéria de serveis socials en els segiients termes:
“e) Avaluacié i informacié de les situacions de necessitat social i atencié immediata a persones en
situacio o risc d'exclusié social”
L'article 22 de la llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, dedica el capitol III
als elements que componen el sistema public de serveis socials, i al seu article 22 fa la diferéncia
entre tres tipus de prestacions economiques:

1. prestacions economiques de dret subjectiu

2. prestacions economiques de dret de concurréncia

3. prestacions econdomiques d’urgéncia social
La nostra llei de serveis socials també dedica l'article 25 a definir les prestacions economiques
garantides que anomena prestacions basiques garantides. Aquestes son |'allotjament, I'alimentacid i
el vestit i calgat. El mateix article remet a la Cartera de Serveis com a instrument normatiu que
desenvolupi aquest dret subjectiu.
El present reglament pretén desenvolupar i regular dins I'ambit municipal les prestacions
economiques d’urgencia social.

Capitol 1. Disposicions generals

Article 1. Objecte

L'objecte del present reglament és determinar les caracteristiques, naturalesa i tipologia de les
prestacions economiques dels serveis socials comunitaris basics de I'Ajuntament de Felanitx, aixi com
establir el procediment d'accés a les mateixes.

Article 2. Les prestacions
Tal com queda recollit a la llei 4/2009 de Serveis socials a les Illes Balears les prestacions del sistema
public de serveis socials poden ser técniques, economiques o tecnologiques.



Les prestacions tecniques son els serveis i les intervencions que duen a terme els equips
professionals que s'adrecen a la prevencio, el diagnostic, la valoracid, la proteccid, la promocié de
I'autonomia, I'atencid i la insercid de les persones, les unitats de convivencia i els grups en situacid
de necessitat social. L'aplicacié de qualsevol tipus de prestacié social ha d’anar acompanyada de
I'aplicacié de prestacions técniques adaptades en cada cas.

Sén prestacions econdmiques les aportacions dineraries que tenen com a finalitat atendre
determinades situacions de necessitat en qué es troben les persones que no disposen de recursos
economics suficients per fer-hi front i no estan en condicions d’aconseguir-ne o rebre’n d‘altres fonts.
Sén prestacions tecnologiques les que per mitja d’'un producte atenen les necessitats socials de la
persona i es poden associar amb altres prestacions. Tenen aquesta consideracid les prestacions
seglients l'assistencia tecnologica i la teleassisténcia domiciliaria i les ajudes instrumentals destinades
a mantenir o millorar 'autonomia personal o a afavorir la insercié social.

Segons l‘article 5 del decret 56/2011 de 20 de maig pel qual s'aprova la Cartera basica de serveis
socials les prestacions del sistema de serveis socials poden ser garantides per a tothom o bé no
garantides i ser atorgades segons la disponibilitat pressupostaria.

Article 3. Finalitat i modalitats de prestacio.

3.1. Les prestacions economiques que es regulen en el present reglament tenen com a finalitat
pal‘liar les necessitats seglents:

a) Carencia o insuficiencia de recursos economics per a I'accés o manteniment de I'habitatge habitual
i/o de les despeses derivades del mateix.

b) Necessitats basiques d’alimentacio i higiene.

c¢) Necessitats d'integracié educativa.

d) Necessitats d'integracid social.

e) Necessitats d'integracio laboral.

f) Necessitats de suport a la infancia en risc.

3.2 El conjunt de prestacions es classifica als efectes del present reglament com a:
a. Materials, és a dir, en espécie.
b. Dineraries

b.1 Pagament Unic

S’entén com a prestacions de pagament Unic de caracter economic, les dirigides a cobrir
puntualment les necessitats basiques d'aquelles persones i/o nuclis familiars que manquen de
recursos economics suficients per fer front a despeses especifiques necessaris per prevenir, evitar o
pal*liar situacions d’exclusié social, essent sempre un recolzament a la intervencié social.

b.2 Pagament periodic

S’entén com a prestacions de pagament periodic les ajudes temporals de caracter econdmic,
dirigides a cobrir les necessitats d'integracid social, laboral i de suport a la infancia en risc.

Les prestacions dineraries es poden pagar directament a la persona beneficiaria o bé al proveidor del
servei.

Article 4. Ambit d’aplicacio.
El present reglament sera d’aplicabilitat a persones fisiques i nuclis familiars empadronats i residents
efectivament al municipi de Felanitx.

Article 5. Naturalesa juridica dels ajuts.

5.1. Els ajuts contemplats al present reglament seran, a tots els seus efectes, considerats despesa de
dret public. Principalment per manca de disponibilitat pressupostaria, la direccié de I’Area pot limitar
els ajuts i en cas necessari prioritzar els casos de major puntuacié segons un barem a establir.



5.2. Els ajuts tenen un caracter puntual i voluntari. Majoritariament sén a iniciativa de la persona
interessada.

5.3. Els ajuts contemplats al present reglament tenen la naturalesa juridica de subvencid, i la seva
concessid esta emparada en l'article 22.2c) de la Llei 38/2003, de 17 de desembre, General de
Subvencions.

Article 6. Dotacio pressupostaria.
6.1. LAjuntament consigna en una partida pressupostaria les quanties destinades a persones en
situacio de vulnerabilitat social.

6.2. Les esmentades partides podran ser incrementades en funcié de les modificacions de crédits que
eventualment pugui aprovar la corporacié davant de circumstancia d’exhauriment de la dotacié i a
conveniéncia de la disponibilitat pressupostaria de I'ens.

6.3. Les prestacions economiques vinculades no gaudiran de l'efecte de la consolidacié de les
mateixes en el pressupost municipal del segiient exercici.

Article 7. Quantia de les prestacions

7.1. La quantia maxima que podra atorgar-se com ajut economic és de 2.000€ per unitat familiar i
any. Qualsevol situacié extraordinaria que superi aquesta quantia requerira de I'aprovacié explicita de
la direccié tecnica de Benestar Social.

7.2. Limport de les ajudes concedides en cap cas podra ser de tal quantia que, aillada o en
concurrencia amb altres subvencions o ajudes destinades al mateix fi, superi el cost de la necessitat
a cobrir.

Capitol 2. Persones beneficiaries, accessibilitat i acreditacio de la necessitat
Article 8. Persones beneficiaries, requisits i obligacions

8.1. Persones beneficiaries

Podran ser persones beneficiaries dels ajuts qualsevol persona o nucli familiar que es trobi en una
situacid de dificultat socioeconomica i per al qual els ajuts establerts siguin necessaris per tal de
contenir o evitar 'empitjorament de la situacio.

Es considera nucli familiar, a efectes de les prestacions que regula el present Reglament, el nucli
constituit per dues persones amb vincle de parella i les persones amb parentesc fins el primer grau
de consanguinitat en linia ascendent i descendent o adopcié. També es considera nucli familiar aquell
nucli amb parentiu en el qual existeix una situacid de tutela.

8.2. Requisits
Les persones sol*licitants de les prestacions han de complir els seglients requisits:
e Ser major de 18 anys o estar emancipades legalment o, en el seu defecte, haver iniciat el
tramit legal d’emancipacio.
e Estar empadronades i residir a Felanitx.
e Tenir expedient obert a serveis socials comunitaris basics de Felanitx.
¢ No disposar de béns mobles, immobles, diferents a I'habitatge habitual, envers els quals es
disposi de dret de propietat, possessid o usdefruit, i s’en pugui derivar un rendiment
economic. Amb caracter general no disposar de recursos alternatius que demostrin
I'existencia de mitjans suficients per atendre la necessitat per a la qual se sol-licita I'ajut.
¢ No tenir accés a prestacions economiques atorgades per altres administracions que puguin
cobrir la totalitat de la necessitat sorgida.



Els nuclis familiars amb menors en edat d'escolaritzacid obligatoria han d‘acreditar
I'assisténcia regular als centres escolars o explicitar el compromis per al seu compliment.

Algunes prestacions poden tenir establerts uns requisits especifics modificables per part de la direccio
de I'Area en funcié de les necessitats i del pressupost.

8.3. Obligacions de les persones beneficiaries.

Acreditar els requisits exigits per tenir accés a les ajudes.

Comunicar al/la professional de referéncia les variacions o canvis existents en la situacio
social i economica de la persona o nucli familiar que puguin modificar les circumstancies que
van donar lloc a la sol*licitud i resolucio.

Destinar la prestacié a la finalitat que la va motivar.

Amb caracter general I'atorgament de I'ajut resta condicionat a I'acceptacié de I'obligacié de
seguir un pla de treball individual i familiar per part de la/es persona/es beneficiaria/ries.

En el cas de les prestacions economiques amb modalitat de pagament al proveidor del servei
i, en el cas que aquesta cobreixi només una part del cost del mateix, la persona beneficiaria
tindra I'obligacié de fer-se carrec de la part restant.

Justificar I'ajuda mitjancant la presentacid de factures acreditatives de la despesa.

Comunicar al/la professional de referencia l'obtencié d'altres ajudes.

Acceptar les actuacions de seguiment i comprovacié que efectuin els/les professionals de
serveis socials i facilitar quanta informacié i documentaci6 li sigui requerida.

Mantenir I'empadronament i la residéncia efectiva a Felanitx durant el temps de percepcié de
I'ajuda.

Qualsevol altra obligacid relacionada directament amb I'objecte de lajuda i que
especificament s’estableixi en I'acord-contracte d'insercié social.

Article 9. Criteris d’atorgament

9.1. L'atorgament de I'ajut se sustentara en els requisits contemplats a I'apartat segon de |'article 8,
sense perjudici que els/les professionals puguin proposar excepcions motivades de casos quan la
situacio aixi ho requereixi.

Segons el decret 56/2011 de 20 de maig d'aprovacié de la Cartera basica de serveis socials
I'atorgament de la prestacio requerira la valoracid prévia per part dels/de les professionals.

Aquesta valoracio ha de tenir en compte dues vessants:

a. Valoracié economica

Per establir la situacid economica de la persona o nucli familiar es consideren les despeses i els
ingressos nets percebuts pel conjunt del nucli familiar durant els 3 mesos anteriors a la data de
sol*licitud.

Els ingressos els composen:

- Ingressos del treball per compte aliena

- Beneficis i perdues del treball per compte propia

- Prestacions socials

- Ingressos percebuts per infants

- Altres ingressos: arrendament d’habitacions, vivendes,...

Les despeses que es tendran en compte seran les seglients:

- Habitatge

- Subministrament d‘aigua, electricitat i/o gas

- Salut
- Altres

b. Valoracié Social
Els/Les professionals valoraran la situacidé de necessitat social de la persona o nucli familiar.



Es tindra en compte:

e Familia monoparental formada per pare o mare sola amb infants, sempre que aquests
convisquin amb ell o ella i en depenguin economicament de forma exclusiva. En el cas que el
tutor o tutora monoparental tingui una parella de convivéncia estable, es tindran en compte
els ingressos de tota la unitat de convivencia.

e Carregues familiars: families amb persones dependents a carrec i dones vidues amb carrega o
sense.

¢ Persones soles sense suport familiar o veinal.

¢ Nuclis familiars amb causes sobrevingudes (en tramits de separacié i/o divorci en l'any en
curs, mort d'algun progenitor, sinistres de la llar, entre altres)

e Problemes de salut (discapacitat i/o dependéncia reconeguda, problemes de salut que
dificultin el normal desenvolupament de les activitats basiques de la vida quotidiana)

e Situacio social de risc de les persones menors i joves

¢ Joves en procés d’emancipacio procedents de residéncies tutelades

e Situacions que suposen un risc per a la integritat de les persones (dones que pateixen
violencia de génere, maltractes a persones majors,...)

¢ Dificultats d’habitatge (deficiencies estructurals, amuntegament, manca de subministraments
electric i d'aigua, entre d‘altres)

e Pronostic: implicacié, motivacié cap al canvi,...

Els/les professionals tramitaran l'ajut i la direcci® d'Area l'autoritzara prévia revisi¢ técnica de
I'expedient i amb criteris d’equitat i control pressupostari.

9.2 La majoria de prestacions estan vinculades al pla de treball individual-familiar de les persones
beneficiaries de I'ajut. No obstant, no tots els casos atesos des dels centres municipals de serveis
socials necessiten I'elaboracid d'un pla individualitzat, ja que es resolen amb informacions,
orientacions, derivacions o pel caracter assistencial i de contencié que els cal. Al igual que quan es
tracta de prestacions de dret subjectiu.

9.3. D'acord amb l'article 6 del present reglament I'atorgament de les prestacions restara subjecte,
en general, a la disponibilitat pressupostaria d'aquest Ajuntament.

9.4. Les prestacions concedides no podran ser invocades per la persona beneficiaria com a precedent
per a l'obtencié de noves prestacions.

9.5. Es un criteri rellevant per a I'atorgament que la prestacié econdomica contribueixi a la resolucié o
millora de la situacié carencial.

9.6. Les prestacions regulades en el present reglament sén intransferibles i, per tant, no podran
oferir-se en garantia d'obligacions, ser objecte de cessi6 total o parcial, compensacié o descompte i/o
retencié o embargament, excepte en els suposits i amb els limits previstos en la legislacié general de
I'Estat que resulti aplicable.

9.7. En el supdsit que varies persones sol*licitants d'una mateixa unitat de convivéncia (dos 0 més
persones/nuclis familiars que conviuen a un mateix habitatge) concorrin per fer front a la mateixa
despesa, només podra concedir-se a una d’elles, promovent I'acord entre les parts interessades.

Article 10. Documentacié que acredita la situacié de necessitat
La documentacid general a aportar és la segiient:
e Original del DNI de la persona sol'licitant i de les persones majors de 16 anys del nucli
familiar o documentacio acreditativa de la identitat.
e En el suposit de persones que no tinguin la nacionalitat espanyola, original del NIE, passaport



o document que legalment els substitueixi.

e Si s'escau, original del Llibre de Familia complert i, en el seu cas, senténcia de separacioé o
divorci, o conveni regulador on consti pensi6 alimentaria i custodia de fills.

e Sis'escau, original del titol de familia nombrosa.

e En el cas que la persona sol*licitant o algun altre membre del nucli familiar estigui afectat per
algun tipus de discapacitat, dictamen de valoracié del grau de discapacitat certificat per
I'drgan o entitat que correspongui.

e En cas de malaltia greu dalgun membre del nucli familiar, informes medics o altres
documents que ho acreditin.

e Si en el nucli familiar hi ha algun cas d’acolliment, el corresponent document acreditatiu
d’aquesta situacio.

e Sis'escau, la targeta d'atur o millora de I'ocupaci6 de les persones majors de 16 anys que es
trobin en situacié d'atur laboral.

e Sis'escau, certificat que acrediti si perceben prestacid per atur de tots els membres adults del
nucli familiar i de Iimport de la prestacio o, en el seu cas certificat negatiu.

e Sijs'escau, certificat de vida laboral dels membres adults del nucli familiar.

e Sis'escau, original de la declaracié de la renda.

e Declaracié jurada d’ingressos del nucli familiar, Unicament en el suposit en qué quedi
suficientment justificada la impossibilitat d‘aportar la documentacié requerida en l'apartat
anterior (declaracié de renda).

e En el cas de persones treballadores per compte aliena: original del contracte de treball i de
les tres darreres nomines de les persones majors de 16 anys que realitzin activitat laboral.

e En el cas de persones treballadores autonomes: ultima liquidacié trimestral d'IRPF i/o butlleti
de cotitzacié a la Seguretat Social, i, en tot cas, declaracié jurada dels ingressos.

e Sis'escau, certificat de percebre o no pensions de I’Administracié Publica i en cas afirmatiu de
la seva quantia.

e Sis'escau, justificant del capital mobiliari en el que constin els rendiments i els saldos de tots
els comptes oberts a nom de la persona sol-licitant.

e Justificacid de despeses fixes mensuals: contracte de lloguer de I'habitatge, Ultims rebuts de
préstecs bancaris, despeses d’aigua, llum i gas...

e En cas de separacio o divorci, document notarial, els justificants d’interposicié de la demanda,
la senténcia judicial o altres documents que demostrin aquesta situacio.

e Declaracié acreditativa de la reclamacio de la pensié d’aliments (en cas de separacid i quan
no es compleix aquesta mesura).

e Qualsevol altra documentacié que per a la correcta valoracié de la sol*licitud pugui ser
requerida durant la seva tramitacio, que podra ser sol'licitada pel personal técnic de
referencia dels equips de serveis socials o aportada per la persona interessada si ho considera
convenient.

La fotocopia de la documentacié acreditativa sera incorporada fisicament a I'expedient de la persona
o nucli familiar.

La documentacio relacionada en aquest article sera considerada com a maxima i es reclamara, en
cada cas, a la persona sol'licitant la necessaria per a realitzar la valoracié econdmica i social d'una
forma fidedigna.

En cap cas es reclamara documentacié que ja consti actualitzada a l'expedient de la persona
sol*licitant o del nucli familiar, ni aquella que es pugui aconseguir d'ofici a altres serveis municipals o
altres administracions.

Capitol 3. El procediment de concessio
Article 11. Organ competent per resoldre i organ gestor
11.1. L'drgan competent per resoldre sobre la concessioé o denegacié de les ajudes sol-licitades és la



Batlia Presidencia, que pot delegar aquesta facultat en la Junta de Govern Local.

11.2. La competencia de dur a terme la gestié administrativa i técnica de les prestacions sol-licitades
son la unitat administrativa i els serveis socials comunitaris de I’Ajuntament de Felanitx.

Article 12. Procediment per a la gestio de la prestacio

L'accés a les prestacions estara subjecte a la valoracié i diagnostic dels/de les professionals. A tal
efecte per conéixer la situacid social es portaran a terme les entrevistes individuals o familiars
necessaries amb els interessats, visites domiciliaries, o altres actuacions técniques.

El procediment s'iniciara a instancia dels/de les professionals del centre municipal de serveis socials,
un cop acordat el pla de feina amb la persona/nucli familiar beneficiaria i acreditant-ho amb Ila
signatura de l'acord-contracte de treball i de la signatura de la declaracié jurada. Aquesta va lligada a
I'acord-contracte tenint la mateixa vigencia.

L'inici del tramit dels ajuts implica I'acceptacié per part de la persona beneficiaria de la totalitat de la
regulacio descrita en el present reglament.

Article 13. Pagament de les ajudes.
Les ajudes economiques es tramitaran preferentment via transferencia bancaria.

Article 14. Comprovacio de I'is de I'ajuda.

Els/les professionals de referéncia comprovaran I'adequat compliment de les finalitats per a les quals
foren concedides les ajudes economiques contemplades en aquest reglament. Aquesta comprovacio
sera incorporada a I'expedient de la persona o nucli familiar beneficiari de I'ajuda.

La no destinacid de I'ajuda al fi corresponent és motiu de falta greu.

Article 15. Justificacio de la despesa.

La justificacié de la despesa s’acreditara presentant les factures dels pagaments i despeses realitzats,
0 mitjancant altres documents de valor probatori equivalent, davant el/la professional de referéncia
dels Serveis Socials.

La justificacio s’haura d’efectuar un cop haver fet Us de I'ajuda i en tot cas en el termini maxim de 3
mesos seglients a la data de concessié. La manca de justificacid o la justificacid incorrecta de I'ajuda
rebuda pot ser motiu de penalitat.

El/La professional de referéncia fara constar en I'expedient del sol-licitant la correcta justificacié de
I'ajuda concedida.

Capitol 4. Denegacid, anul*lacié i infraccions

Article 16. Procediment de denegacid, modificacio i anul*lacio.

Aquests procediments podran iniciar-se d'ofici o a instancia de part. Una vegada iniciats es
comunicaran a la persona beneficiaria les causes que el fonamenten i les possibles conseqiiencies
que se’'n deriven.

16.1. Denegacio
Podran ser denegades aquelles sol'licituds en les que pugui concérrer alguna de les seglents
circumstancies:
e La falta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessio.
¢ Que correspongui l'atencid de la persona sol*licitant per rad de la naturalesa de la prestacié a
una altra administracié publica.
e Que es demostri que la persona sol*licitant pot satisfer adequadament les necessitats per si
mateixa i/o amb el recolzament dels seus familiars o representants legals.
e Superar el maxim anual per unitat familiar.
¢ Que no existeixi credit suficient per a I'atencié de la sol*licitud.
¢ Que I'ajuda sol'licitada no sigui adequada per la resolucié de la problematica plantejada o que



la seva mera concessid no sigui suficient per la resolucié de la problematica plantejada.

e Que la persona no utilitzi les ajudes de dret existents per a resoldre o pal‘liar la situacié de
dificultat aixi com no voler rebre atencid de serveis que siguin necessaris per a la
resolucid/millora de la seva problematica.

Atenent a les circumstancies i previa valoracid de l'equip de professionals, es pot estimar la
denegacid per altres situacions sempre de forma motivada. En quedara constancia escrita a
I'expedient.

16.2. Modificacio

Quan variin les circumstancies que motivaren la sol-licitud pero persisteixi la necessitat de I'ajut, es
podra modificar la finalitat i la quantitat de la prestacio a proposta de la propia persona interessada o
del/de la professional.

16.3. Anul*lacié
Procedira I'anul*lacié de les prestacions per alguna de las segiients causes:
e Per voluntat o renuincia de la persona beneficiaria a la prestacié economica.
e Mort de la persona beneficiaria. Quan l'ajuda s’hagi concedit a un nucli familiar I'equip de
professionals valoraran si és pertinent o no la seva continuitat.
e Per l'aparicié de causes sobrevingudes que produeixin la impossibilitat material de continuar
amb la prestacié de I'ajuda.

Article 17. Infraccions i penalitats.
17.1 Constitueixen infraccions en matéria d'ajuts les segiients accions:
¢ El falsejament o ocultacié de qualsevol de les dades declarades per les persones sol*licitants ,
inclos quan la persona sol'licitant reuneixi els requisits per la concessid
e La no aplicacid, en tot o en part, de la quantitat rebuda a les finalitats per a les quals I'ajuda
fou concedida.
e Lincompliment reiterat i continu, per raons imputables a la persona beneficiaria, del pla de
treball individualitzat i dels acords relacionats amb la prestacié concedida.
e La falta de justificacid de I'is donat als fons rebuts, la justificacid incompleta o inexacta i la
justificacié fora de termini.
e L'obstruccid, excusa o negativa a les actuacions de valoracié, seguiment i/o comprovacié per
part de I'equip de professionals.
e Incompliment de l'obligacié de comunicar al/a la professional qualsevol canvi o millora en les
circumstancies que van propiciar la concessio de I'ajuda.
Amb caracter previ a la imposicié de qualsevol penalitat, sera necessari el ple acompliment i garantia
per part de I'Ajuntament del tramit d’audiéncia de la persona interessada als efectes de formular les
al*legacions i aportacié de la documentacié que estimi pertinent.

17.2. Seran responsables de les infraccions les persones beneficiaries incloses en el pla de treball o
les seves representants quan aquelles manquin de capacitat d’obrar. Tindra lloc I'exempcié de
responsabilitat en relacié als actes, accions o omissions, tipificats com a infraccions en el present
reglament en aquells suposits en qué concorri forca major.

17.3. Les infraccions anteriorment enumerades podran suposar la imposicid d'una de les segiients
penalitats:
e Tancament temporal de dos a sis mesos de |'expedient.
e Extincid de les prestacions concedides.
e No poder tornar-se a valorar la situacid de la persona beneficiaria durant un periode de sis
mesos a comptar des de la imposicié de la penalitat.
En tot cas, les penalitats abans esmentades no seran acumulatives.



Es creara una comissid integrada pel/per la professional referent, la direccid de I'Area i dos
professionals del centre per determinar la durada del tancament de I'expedient.

Lacta de la comissio servira per informar a les persones usuaries i es guardara l'original a
I'expedient. la direccid de I'Area i el/la professional en donaran coneixement a la persona usuaria
convocant una entrevista per a tal fi.

Article 18. Régim d'incompatibilitats.

Amb caracter general les ajudes previstes en el present reglament sén compatibles amb qualsevol
altre de les concedides per altres administracions, tenint, en tot cas, el caracter de complementari
d'aquestes.

En el suposit dexistir qualsevol causa d'incompatibilitat en el moment de valoracié i abans de
proposta de concessié de ajuda, s'informara a la persona beneficiaria per part de I’Ajuntament.

Article 19. Régim fiscal i Dret supletori.
19.1. Les prestacions economiques regulades en aquest reglament queden sotmeses al régim fiscal
vigent en el moment del seu atorgament.

19.2. Tot allo no previst en aquest reglament es regulara pel que estableixi la legislacié especifica,
estatal, autonomica o local, que hi sigui d’aplicacid.

Article 20.Tractament de dades personals i confidencialitat de les ajudes concedides.
Amb l'obertura de I'expedient, la persona beneficiaria déna el seu consentiment al tractament de les
dades de caracter personal, laboral, economic i familiar amb la signatura del document elaborat per a
tal fi.

Es garanteix la total confidencialitat en relacié a les peticions efectuades en aquest ambit, aixi com
de qualsevol de les seves dades personals i familiars facilitades, essent utilitzades les mateixes,
estrictament, per a les finalitats per a les quals han estat facilitades i dins del marc establert per la
llei 15/1999, de 13 de desembre de Proteccid de dades.

Disposicio derogatoria unica. Normes que es deroguen.
1. Queden derogades totes les normes municipals que s'oposin, contradiguin o siguin incompatibles
amb el que disposa aquesta Ordenanca.

2. En particular, queda derogat el Reglament d'ajudes no tecniques publicat en el BOCAIB num. 20
de dia 15 de febrer de 1992.

Disposicio final. Entrada en vigor.

Aquesta Ordenanca entrara en vigor quan hagi transcorregut el termini de quinze dies habils que
indica l'article 113 de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de regim local de les Illes
Balears i quan s'hagi publicat integrament en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Felanitx, 10 de febrer de 2017



BAREM PER A LA REGULACIO DE LES AJUDES ECONOMIQUES DE SERVEIS SOCIALS DE
L’AJUNTAMENT DE FELANITX

Num exp: Treballador/a social:
Data:

DADES FAMILIARS

Familia monoparental:

amb un fill: 1 punt
amb dos fills: 2 punts
amb més de 2 fills: 3 punts

Familia nombrosa : 1 punt
Familia nombrosa especial: 2 punts

Families o persones soles amb una situacié especial no descrita: 2 punts
Altres: 1 punt

DADES ECONOMIQUES DE LA FAMILIA

Entenem per renta per capita, els ingressos de la unitat de convivéncia menys l'import del rebut
de lloguer o hipoteca, I'import del subministrament d‘aigua, electricitat i/o gas i les despeses de
salut, dividit pel nombre de membres de la unitats de convivéncia. En cas de estar pagant dues
vivendas, es computara només la de renta superior.

A partir del barem de renta per capita, s'aplicara la puntuacio segiient:
IPREM 2016: 532,51€

Menys del 40% del IPREM (213€) 4 punts
Del 40% al 50% de SMI (213 a 266,25€) 3 punts
Del 50% al 60% de SMI (265,25 a 319,5€) 2 punts
Del 60% al 70% de SMI (319,5 a 372,75) 1 punt

Entenem per ingressos de la Unitat de convivéncia la suma de tots els ingressos nets de totes les
persones que conviuen en el domicili x 12 o 14 pagues /12 mesos, a excepcid d’aquells nuclis
familiars que conviuen de forma provisional.

SITUACIO LABORAL (del membre de la unitat de convivéncia que es trobi en la millor
situacio)




SITUACIO SOCIOLABORAL PUNTS

Treballador/a fix / fixo discontinuo 0 punts
Treballador/a per compte propi 1 punt
Treballador/a eventual 1 punt
Desocupat/da cobrant prestacid 0 punts
Desocupat/da cobrant subsidi 1 punt
Desocupat/da en tramits 2 punts
Pensionista o jubilat/da amb quantia minima 1 punt
Pensionista en tramits 2 punts
Treballador/a de la llar 2 punts
Estudiant 1 punt
Mestressa de casa 0 punts
RMI 1 punt
Desocupat/da sense dret a subsidi 3 punts

® SITUACIO ESPECIAL DE RISC (article 6 de la Llei 4/2009, d’'11 de juny, de serveis
socials de les Illes Balears)

(1 item = 1 punt, 2 items =2 punts, 3 0 més items = 3 punts)

Condicions laborals precaries, desocupacio i pobresa

Discapacitat psiquica, fisica o sensorial

Dificultats d'integracié familiar o comunitaria derivades de malalties mentals i
malalties croniques

Necessitat social, com ara la relacionada amb la manca d'habitatge o amb
desestructuracié familiar

Vulnerabilitat, risc o desemparament per a la gent gran,infants i les persones
adolescents

Violéncia masclista i les diverses manifestacions de violéncia familiar

Discriminacio per rad de sexe, lloc de procedencia, discapacitat, malaltia, &tnia,
cultura o religid o per qualsevol altra rad

Dificultat d'integracio familiar o comunitaria derivada de la  drogodependéncia i
d'altres adiccions.

Vulnerabilitat, exclusio i aillament social.

Problemes de convivéncia i/o cohesid social

Urgéncies socials

Emergencies socials per catastrofe.




® PLA DE PREVENCIO (de 0 a 3 punts)

Implicacio i motivacié del recurs per a la resolucié dels objectius del Pla de intervencio.
Requerira un increment en el percentatge que li pertoca per situacions excepcionals, justificat amb
informe social.

INFORME PROPOSTA

PUNTUACIO TOTAL:

QUANTIA SOL.LICITADA:

QUANTIES REBUDES ANY EN CURS:

QUANTIA APROBADA:

PROPOSTA DEL TECNIC MUNICIPAL

ACCEPTADA

DENEGADA

DOCUMENTACIO NECESSARIA PER A VALORAR

¢ Fotocopia del DNI de tots els membres majors de 16 anys.
e Llibre de familia.
e Justificacié d'ingressos de la persona beneficiaria i de la unitat de convivéncia:
e certificat prestacions i pensions de la seguretat social
e certificat prestacions SEPE
® nomines
e etc
e Rebut de lloguer o rebut d'adquisicié de vivenda.
¢ (Certificat de minusvalia



e En cas de separacio o divorci: senténcia del conveni regulador.

¢ Fotocopia de la targeta de demanda de treball de tots els adults desocupats.

e Qualsevol altra que Serveis Socials consideri necessari en funcid de les
caracteristiques del nucli de convivencia.

DECLARACIO JURADA

Nom i cognoms:
DNI/NIE
Adreca:
Poblacio: Codi postal:

DECLARO:
Que no he rebut ajudes pel mateix desti d‘altre organisme, public o privat. En cas contrari,
hauré d‘indicar les que hagi sol"licitat i I'import de les rebudes.

Que em comprometo a justificar les ajudes concedides per aquest Ajuntament.

Que no posseeixo bens mobles o immobles, diferents de I'habitatge habitual, sobre els que
es tingui un dret de propietat, possessio, usdefruit o qualsevol altre que, per les seves
caracteristiques, valoracid, possibilitat d’explotacid o venta, indiqui I'existéncia de mitjans
suficients per atendre la necessitat per a la qual sollicito I'ajut.

Que autoritzo expressament a I'Ajuntament de Felanitx per recavar qualsevol tipus
d’informacié que pugui obrar en el seu poder o sol'licitar-la a altres administracions I em
comprometo a comunicar-li qualsevol modificacid que es produeixi en la meva situacio
economica personal.

Que estic informat de les obligacions establertes al Reglament municipal com a perceptor
d'aquesta ajuda i que figuren al revers d'aquest full.

Felanitx, d de
(signatura)




